UBYTOVACÍ PORIADOK
Ubytovacie zariadenie: Budiná, ubytovanie v  súkromí
Adresa: Budiná 273, 985 12 Budiná, Slovensko
Prevádzkovateľ: S.G.R., s.r.o.
IČO: 50340425
Kontakt: +421 918 681 056 | hello@relaxbudina.sk
1. ÚVODNÉ USTANOVENIA
· Tento poriadok upravuje podmienky pobytu v zariadení Budiná, ubytovanie v  súkromí.
· Vypracovaný v súlade so zákonom č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník, najmä § 754 a nasl. (zmluva o ubytovaní).
2. PRÍCHOD A ODCHOD
· Check-in: od 14:00
· Check-out: do 10:00
· Predĺženie pobytu je možné po dohode s prevádzkovateľom.
3. PRÁVA A POVINNOSTI HOSTÍ
· Správať sa ohľaduplne voči ostatným hosťom.
· Fajčenie je zakázané vo vnútorných priestoroch.
· Domáce zvieratá len po predchádzajúcej dohode.
· Poškodenie vybavenia sa rieši v zmysle § 420 a nasl. OZ (zodpovednosť za škodu).
4. KUCHYŇA A STRAVOVANIE 
· Kuchyňa je súčasťou obytných priestorov a je k dispozícii bez obmedzenia.
· Nutné upratať po použití, riady umyť a odpadky triediť podľa vyhlášky č. 371/2015 Z. z.
5. WIFI PRIPOJENIE
· Bezplatná Wi-Fi: SGR_Nuo
· Heslo: Budina273?
· Použitie internetu v súlade so zákonom č. 22/2004 Z. z. a č. 147/2001 Z. z.
6. NOČNÝ POKOJ
· Platí od 22:00 do 6:00
· Vychádza z § 127 ods. 1 OZ (nadmerný hluk)
7. BEZPEČNOSŤ A HYGIENA
· V súlade so zákonom č. 355/2007 Z. z. (verejné zdravie)
· V prípade núdze kontaktovať prevádzkovateľa / linku 112
8. ZODPOVEDNOSŤ
· Prevádzkovateľ nezodpovedá za cennosti, ak neboli zverené do úschovy (§ 433 OZ)
· Hosť zodpovedá za škodu na vybavení nehnuteľnosti, spôsobenú počas pobytu
9. REZERVÁCIA A PLATBA
· Rezervácia ubytovania je možná prostredníctvom registračného formulára na webe www.relaxbudina.ck, alebo cez platformy Booking a Airbnb
· Záloha: 30 % z ceny pobytu, splatná do 5 dní od potvrdenia rezervácie
Účet: SK12 3456 7890 1234 5678 9012
VS: [číslo rezervácie alebo dátum príchodu]
· Doplatok: pri nástupe na pobyt
· Storno podmienky:
· 14 dní vopred → plná vratka zálohy
· 7–13 dní → 50 % zálohy
· <6 dní → záloha nevratná
· Nedostavenie sa bez oznámenia → záloha nevratná
(§ 420 až § 446 OZ – neplnenie záväzku)
· Zmeny rezervácie najneskôr 3 dni pred príchodom
· Predčasný odchod = nevratná platba, ak nejde o výnimočný prípad

PREVÁDZKOVÝ PORIADOK
V zmysle zákona č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia.
Ubytovacie zariadenie: Budiná, ubytovanie v  súkromí
Adresa: Budiná 273, 985 12 Budiná, Slovensko
Prevádzkovateľ: S.G.R., s.r.o.
IČO: 50340425
Kontakt: +421 918 681 056 | hello@relaxbudina.sk

Právna forma: Právnická osoba
Druh činnosti: Poskytovanie krátkodobého ubytovania – ubytovanie v súkromí
1. Účel a charakter prevádzky
· Poskytovanie krátkodobého ubytovania fyzickým osobám formou prenájmu izieb v rodinnom dome.
· Maximálna kapacita: 10 osôb (v 4 izbách).
· Ubytovanie sa poskytuje na základe zmluvy o ubytovaní v zmysle § 754 Občianskeho zákonníka.
2. Prevádzkové priestory
· Spoločné priestory: chodba, schodisko
· Hygienické zariadenia: kúpeľne, toalety
· Vybavenie kuchyne: sporák, chladnička, mikrovlnná rúra, umývačka, rýchlovarná konvica
· Vonkajšie priestory: dvor, parkovisko, altánok
3. Hygienické opatrenia
· Priestory sú pravidelne upratované podľa upratovacieho plánu (1× denne spoločné priestory, 1× po odchode hostí izby).
· Dezinfekcia dotykových plôch, sanitárnych zariadení a kuchyne sa vykonáva po ukončení ubytovania hostí a pred nástupom ďalších hostí.
· Posteľná bielizeň sa mení pred príchodom každého hosťa a najneskôr každých 7 dní.
· V kuchyni je zabezpečené triedenie odpadu v súlade s vyhláškou č. 371/2015 Z. z.
4. Zdravotné požiadavky na prevádzkovateľa
· Prevádzkovateľ nepracuje s potravinami určenými na konzumáciu pre hostí (stravovanie si zabezpečujú individuálne).
· Prevádzkovateľ nie je povinný predkladať doklad o zdravotnej spôsobilosti podľa § 16 ods. 2 zákona č. 355/2007 Z. z.
5. Zásady bezpečnosti
· V zariadení sa nachádza detektor dymu a hasiaci prístroj.
· V prípade požiaru alebo inej núdzovej udalosti hostia kontaktujú linku 112 a prevádzkovateľa.
· Ubytovaní hostia sú informovaní o únikových cestách a núdzových postupoch pri nástupe a formou požiarno-evakuačného plánu prístupného na každom podlaží.
6. Opatrenia proti vzniku infekčných ochorení
V prípade výskytu podozrenia na infekčné ochorenie hosťa sa pobyt ukončuje a hosť je vyzvaný na kontaktovanie lekára.
· V zariadení sú dostupné mydlá, dezinfekčné gély a papierové utierky.
· Po výskyte infekčného ochorenia sa vykonáva mimoriadna dezinfekcia všetkých priestorov.
7. Skladovanie čistiacich prostriedkov
· Čistiace a dezinfekčné prostriedky sú skladované v samostatnej uzamykateľnej skrini mimo dosahu ubytovaných osôb.
8. Ostatné ustanovenia
· Prevádzkový poriadok nadobúda účinnosť dňom jeho schválenia Regionálnym úradom verejného zdravotníctva.
· Zmeny v poriadku sa vykonávajú na základe novelizácie právnych predpisov alebo na základe odporúčaní hygieny.

